Всероссийских акция «Я — гражданин России»
Социально-экономические и политические преобразования, происходящие в российском обществе на протяжении последнего десятилетия, выявили потребность в людях с активной гражданской позицией, критически мыслящих, знающих и уважающих закон, умеющих принимать грамотные профессиональные решения.
В настоящее время в России происходит процесс формирования новой системы образования и воспитания детей и молодежи, ее переориентации на социализацию личности, формирование активной гражданской позиции подрастающего поколения на основе участия в социально значимой деятельности.

Перед образовательными учреждениями теперь встает задача углубления гражданского образования на основе внедрения в педагогический процесс активных форм и методов обучения, способствующих развитию у учащихся навыков решения разнообразных проблем. Одним из интенсивных методов включения молодого поколения российских граждан в общественную жизнь является социальное проектирование.
Наибольшие масштабы распространения в образовательных учреждениях России приобрел социальный проект «Гражданин», который за последние восемь лет стал хорошим средством обретения гражданской зрелости для многих тысяч российских школьников, активно участвующих во всероссийских акциях «Я — гражданин России».
Практика социального проектирования является сравнительно новым элементом в современной российской системе образования и воспитания. После деидеологизации системы образования и отказа от форм организации детей и молодежи, основанных на коммунистической идеологии, в нашей педагогической деятельности возник недостаток активных форм социальной практики, ранее осуществлявшейся в рамках пионерского и комсомольского движения.

Социальное проектирование позволяет восполнить этот пробел путем вовлечения учащихся в общественно-полезную социальную деятельность, основанную на принципах и ценностях демократического государства и гражданского общества.

Надеемся, что после знакомства со спецификой разработки и реализации социально-образовательного проекта «Гражданин» администраторы образования, различные категорий педагогических работников смогут развернуть в школьной среде интересную и полезную работу по вовлечению юных граждан в обустройство своей малой и большой Родины.
ОСОБЕННОСТИ ТЕХНОЛОГИИ СОЦИАЛЬНО-ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЕКТА «ГРАЖДАНИН» 
Динамика социально-экономических процессов современной России ставит перед системой образования целый комплекс задач, связанных с разработкой нового содержания образования, совершенствования форм и методов воспитания школьников.
Выпускник современной школы должен будет жить и трудиться в обществе, которое меняется не год от года, а каждый день, каждый час. Таков закон развития постиндустриального общества. Только разностороннее развитая, творческая личность, способная реализовать свой потенциал в динамичных социально-политических условиях, как в собственных жизненных интересах, так и в интересах общества, ныне может быть востребованной и успешной.

«В условиях наукоёмкости и высокотехнологических производств значительно повышаются требования к научной, технической и гуманитарной подготовке населения. Целями и задачами школы, как социального института, в современных условиях являются формирование физически здоровой, духовно богатой, высоконравственной, образованной личности, патриота России, уважающего традиции и культуру своего и других народов; воспитание гражданственности, уважение к правам в свободам человека, ответственности перед собой и обществом; формирования целостного научного мировоззрения, экологической культуры, создание предпосылок для вхождения в открытое информационное пространство; разностороннее развитие детей, их познавательных интересов, творческих способностей, общеучебных умений, самообразования, создание условий для самореализации личности» — так записано в Концепции модернизации российского образования на период до 2010 года, утвержденной Постановлением Правительства РФ от 29.12.2001 г.

Успешная самореализация личности в период обучения и после его окончания, ее активная социализация, органичная адаптация на рынке труда является ныне одной из важнейших задач учебно-воспитательного процесса. Проблема гражданского становления подрастающего поколения, которое всегда является стратегическим ресурсом государства, сейчас становится одной из актуальнейших в российском обществе.
В настоящее время активно разрабатывается и апробируется целостная государственная и общественная система гражданского образования молодежи, обеспечивающая условия развития у неё готовности к достойному служению обществу.
Министерство образования Российской Федерации в январе 2003 г. направило органам управления образованием страны письмо «О гражданском образовании учащихся общеобразовательных учреждений Российской Федерации», в котором отмечается, что «активную жизненную позицию молодого человека легче сформировать через деятельное освоение явлений социально-экономического спектра, когда он участвует в моделировании социальных явлений, практически осваивает навыки ведения дискуссий и отстаивания своей точки зрения...».

Для того чтобы развить у российских детей такие навыки, следует «раздвинуть» стены школы, «включить» школьника в окружающий мир во всем его многообразии.

Чтобы воспитать информированных, думающих о сообществе граждан, не достаточно только говорить о демократических идеях. Если мы хотим, чтобы ученики приобрели навыки и ценности, необходимые для органичного вхождения в социум, нужно дать им возможность познакомиться с этими навыками и ценностями на практике. Основой воспитания гражданственности является вовлечение молодежи в разрешение тех вопросов и проблем, которые стоят перед нашим обществом.

Жизнь показывает, что глобальные изменения в окружающем нас мире могут начаться с малого поступка: с посаженного дерева, очищенного ручья, помощи ближнему... Поступок влечет за собой не только конкретное действие, но и положительный пример.

Одним из эффективных методов социальной практики школьников является социальное проектирование. Позитивной чертой данной технологии является его универсальность: данная деятельность учащихся может реализовываться как в рамках учебно-воспитательного процесса (на занятиях обществоведческих и гражданско-правовых циклов, факультативных занятиях, классных часах), так и вне стен школы — в учреждениях дополнительного образования, общественных детских и молодежных объединениях.

Социальные проекты дают возможность учащимся соотнести общие представления о тенденциях развития общества, полученные в ходе уроков, с реальной жизнью, в которую вовлечены они сами, их друзья, их семьи, учителя; с социальными и политическими событиями, происходящими в масштабах микрорайона города, края, наконец, страны в целом.

Социальный проект является практически первым знакомством юных граждан с элементами гражданского общества, когда небольшое сообщество сознательных молодых людей может реализовать свой практический потенциал по улучшению дел в своей родной местности. Он минимально затратен по ресурсам, даёт возможность проявить самостоятельность и организаторские способности учащимся с разным уровнем подготовки.

Значимость социального проектирования для формирования гражданских компетентностей школьников отражается целым рядом важнейших характеристик:

· проектирование дает возможность учащимся получить первый опыт создания и влияния на общественную политику, сформировать локальную юношескую микромодель гражданского общества;

· оно ориентировано на деятельностное изучение различных аспектов функционирования социума и является хорошим средством вовлечения учащихся в общественную практику;

· оно соотносит проблемы местного сообщества с фундаментальными ценностями демократии, закона, принципами деятельности различных структур власти и, тем самым, помогает школьникам компетентно и конституционно отстаивать свои интересы и интересы различных социальных слоев, становиться активными и ответственными гражданами.
Социальное проектирование — деятельность учащихся, направленная на позитивное решение актуальной социальной проблемы, предполагающая приобретение ими качественно нового личного опыта, задуманная и осуществленная школьниками при взаимодействии с представителями органов власти, общественными организациями, социальными партнерами.

На важность распространения в России данной технологии указывается и в Концепции преподавания обществознания в современной российской школе: «существующие на сегодняшний день школьные курсы и предъявляемые требования к подготовке учащихся в области обществознания пока в большей степени ориентируются на теоретические знания и академические подходы, что мешает самореализации школьников через получение опыта участия в общественной жизни, порождает социальный инфантилизм и пассивность. В методике и стиле преподавания обществознания это проявляется в сужении возможностей включения активных и интерактивных методов в учебном процессе, ограничении пространства для социального проектирования в школе.

В российской системе образования есть опыт успешного формирования активной гражданской позиции, включения активных и интерактивных методов в учебный процесс, сочетания учебной и воспитательной деятельности, знаний и практического социального опыта, исследовательских подходов и проектирования. В этом направлении имеются научные разработки и практические методики, которые могут стать теоретическим фундаментом создания новых подходов в преподавании обществознания. С 2001 года Министерство образования и науки РФ проводит Всероссийскую акцию «Я — гражданин России».

В настоящее время Министерство образования и науки России делает особый акцент на активное вовлечение школьников в социальное проектирование, во многом исходя из позитивного опыта внедрения в образовательных учреждениях Российской Федерации методики проекта «Гражданин» и развёртывания на его базе Всероссийских акций «Я — гражданин России».
В России Самарский региональный Центр гражданского образования разработал оригинальную версию технологии этого проекта в 1998 году, через год ее использовали большинство школ региона, а с 2001 года она стала основой ежегодных Всероссийских акций «Я — гражданин России», на которых проходит смотр социальной активности тысяч молодых граждан страны. 
В чем причина успеха реализации этого проекта?
Технология проекта «Гражданин» помогает ученикам не только по зову сердца приниматься за общественно-полезные дела, но и, что очень важно, тщательно и по-научному организовывать работу, которую выбрали самостоятельно и извлекать из этого жизненные уроки.

Для российских школьников он весьма актуален тем, что в процессе конкретной деятельности знакомит их с методами и процедурами, принятыми в общественно-политической деятельности и дает им практические навыки участия в изменении социальной инфраструктуры родной местности. Он предполагает проведение учащимися анализа актуальных социально-экономических проблем конкретной территории, изучение механизма принятия решений властными структурами и формирование пакетов предложений по изменению ситуации в сферах жизнедеятельности граждан, а также активного участия в реализации различных аспектов проекта.

Школьники, участвуя в проекте «Гражданин» приобретают и совершенствуют:

· знания об основных социально-экономических институтах местного и федерального уровня;

· навыки анализа разнородных средств массовой информации;

· навыки проведения простейшего социологического исследования;

· умения деловой переписки;

· умение обосновывать и отстаивать свою гражданскую позицию по актуальной проблеме;

· умение анализировать современную ситуацию на рынке труда;

· навыки подготовки бюджета проекта, отработка способов получения спонсорской поддержки;

· самостоятельность в принятии решений и реализации эффективной программы действий;

· умения строить конструктивное взаимодействие с другими людьми, различными государственными и общественными структурами;

· чувство ответственности и самодисциплины;

· умение сочетать личные и общественные интересы.
Данный проект предполагает деятельность группы молодежи в определенной логике, которую можно структурно представить следующей схемой. 

  
Методика работы над проектом представляет собой восемь стадий.
1 стадия. Подготовка учащихся к работе над проектом.
На первом этапе педагогу предстоит рассказать о специфике проекта «Гражданин», его возможностях решения важных проблем в своей местности. Стоит выяснить желание ребят участвовать в проекте, в какой роли они видят себя (аналитиков, социологов, редакторов, оформителей и др.).

Одновременно в интерактивной форме проходит элементарная проверка знании и умений школьников, необходимых для социально-значимой деятельности, их представлений о современном этапе и перспективах развития села, района, города, области.

В ходе беседы, организованной учителем на занятии, выявляются знания учащихся о структуре органов государственной и местной власти, проводится анализ проблемных ситуаций на данной территории (насколько адекватно органы власти реализуют интересы разных категорий населения), рассматриваются вопросы влияния общественности, средств массовой информации на политику администрации.

Итогом работы на этой стадии должны быть определенные представления учащихся о деятельности различных ветвей власти, сферах их ответственности, специфике работы и полномочиях законодательных органов; навыки делового общения, анализа разнородных материалов (статистики, СМИ, нормативных актов и др.).

Как показывает практика, в проекте достигаются лучшие результаты, когда над ним работает весь класс или структура дополнительного образования. Возраст участников может колебаться от 12 до 16 лет. Чтобы сохранить динамизм работы над проектом его сроки не должны превышать трех месяцев.

В этой непростой для школьников деятельности им могут оказать помощь и взрослые (родители, классные руководители, учителя-предметники), которые могут:

· поделиться с учащимися своим жизненным опытом по поводу развития стратегии проекта;

· показать наиболее объективные источники информа​ции по исследуемым проблемам;

· дать координаты должностных лиц, людей отвечающих за конкретную проблему в данной местности;

· завязать контакты с интересными и компетентными людьми местного сообщества;

· стать экспертами и советчиками отдельных разделов проекта.

Однако взрослые добровольцы не должны писать за них письма, звонить от их имени, готовить за школьников материалы и иллюстрации по существу проекта. Педагог, работающий со школьниками в проекте, выступает не в привычной роли учителя, руководителя, а консультанта, арбитра (при выборе альтернативных путей развития проекта), координатором деятельности различных проектных групп.

Следует объяснить учащимся, что в государстве существуют органы власти, которые руководствуются, прежде всего, законами и широкая общественность — граждане государства, интересы которых не всегда бывают услышаны и реализованы властью.

Для того, чтобы власть в своей деятельности реализовала интересы граждан, необходима целенаправленная «общественная политика», которая, в основе своей, стоит на защите прав личности и обеспечения общественного блага.

Важно, чтобы учащиеся, приступая к проекту, поняли роль граждан в формировании общественной политики, которая представляет собой комплекс действий группы людей по отношению к государственным и местным органам власти по реализации какой-либо актуальной для них программы.

Познакомившись при помощи педагога с основными подходами в разработке и реализации проекта «Гражданин», (возможно, посмотрев учебный фильм, рассказывающий о его специфике, книгу с анализом наиболее интересных школьных проектов, видеозаписи с регионального конкурса школьных проектов др.), большинством своего учебного коллектива школьники сами должны решить: будут они заниматься этой деятельностью или нет?

Если эта форма социальной практики вызвала у учащихся интерес — надо определиться с выбором объекта социального проекта.
2 стадия. Выбор проблемы.
Это один из сложных и ответственных этапов проекта, так как учащимся предстоит довольно детально проанализировать широкий спектр вопросов, которые значимы для данной территории и требуют своего решения.

Условно эту стадию можно соотнести с ромашкой, лепестки которой будут актуальные проблемы своей местности и школьники, перебирая каждый из них (экология, демография, социальная незащищенность различных групп населения, благоустройство и инфраструктура, образование и т.д.) обсуждают их значимость, осознавая сложность окружающей их действительности.

Важно определить, какая проблема больше всего волнует жителей вашего города, поселка, села, микрорайона, учащихся школы. Например, работа общественного транспорта, сохранение зеленых насаждений, состояние детских площадок, отсутствие центров досуга, доступных широкому кругу молодежи и другие.

Объектом деятельности в ходе социального проектирования могут выступать:

· социальные явления («социальные негативы» — курение, наркомания, сквернословие, алкоголизм и др.);

· социальные отношения (отношения к старикам, инвалидам, молодежи, детям; отношение к клиенту, потрбителю, заказчику и др.);

· социальные институты (органы власти и управления, политические партии, больница, школа, вуз и др.);

· социальная среда (ландшафт — природный, городской, сельский; социальный ландшафт — пандусы, остановки, реклама, места отдыха людей, выгула собак, игровые площадки, внешний вид и обустройство зданий, исторических объектов, стадионов и др.).

Субъектами социального проекта становятся подростки и взрослые, вовлеченные в проектирование.

Вполне уместным средством поиска тематики проекта может быть домашнее задание для школьников:

а) обсудить с родителями, друзьями, жителями своей местности различные предложения по улучшению жизни местного сообщества;

б) собрать компактную информацию по той проблеме, которую большинство граждан считают наиболее важной и требующей оперативного решения;

в) проанализировать определившуюся проблему по ряду критериев:

· важность данной проблемы для региона (области, города, села...) с точки зрения всего сообщества;

· актуальность ее решения для определенных социальных групп;

· возможность ее реализации (полностью или частями) силами команды учащихся.

С целью выявления актуальной проблемы несложно организовать игру «Ящик предложений». Это может быть коробка, возле которой лежат листки бумаги и ручка, для того, чтобы каждый из школьников в любой удобный момент мог написать свое предложение, высказать свое мнение или пожелание, а также поделиться тем, что не может или не хочет публично сказать всем. Затем в классе можно организовать дискуссию по широкому кругу предложений, собранных в этом ящике.

После обсуждения спектра проблем, характерных для конкретной местности, можно разделить учащихся на малые группы (3-5 человек), каждая из которых должна представить свои аргументы относительно проблемы по предлагаемой матрице:
Форма выявления и анализа проблемы
Фамилии членов группы

Дата

Проблема

Считаете ли вы и окружающие, что данная проблема является
актуальной для вашей местности?_____________________________________

Почему?_________________________________________________________________________

Какие органы власти ответственны за ее решение?

Осуществляется ли этим органом какая-то деятельность по решению назревшей проблемы?

Если такая работа осуществляется, то ответьте на следующие вопросы:

· какова ее эффективность?

· каковы ее недостатки?

Каким образом ее можно совершенствовать?

Какие мнения на данной территории имеются относительно этой деятельности органов власти?

Где можно получить наиболее компетентную информацию по данной проблеме?

Имеются ли какие-либо еще важные проблемы района, города, села, которые можно было бы обсудить в классе? Что это за проблемы?

После проведения этой работы каждая группа представляет свои ответы и аргументы всему коллективу школьников, участвующих в разработке проекта.

В целях соотнесения своих представлений об актуальных проблемах конкретной территории, социального слоя или возрастной группы возможно проведение социологического опроса определенного контингента респондентов.

Можно провести также интервью с родителями, родственниками, соседями, чтобы узнать и зафиксировать, что они думами о проблемах местного сообщества, и как они относятся к ним. (Для индивидуального интервью можно использовать ту же матрицу вопросов, которые применялись для выявления и анализа проблемы малой группой).

При выборе проблемы можно также использовать и другие приемы, например, экскурсию учащихся по своему району с фотоаппаратом или видеокамерой, которые будут фиксировать примеры неблагополучия, ликвидация которых не потребует глобальных затрат и не затянется по времени.

Другой формой выявления насущных проблем сообщества может быть анализ материалов местных средств массовой информации, который по обилию публикаций может сориентировать школьников на изучение серьезной задачи, которая но сих пор пока не решается на данной территории.

При выборе проблемы следует обращать внимание на такие существенные критерии, как:

· посильность задачи для школьной команды;

· её соответствие возрасту и возможностям учеников;

· конституционность и реальность ее реализации в данной местности;

· сумма затрат и сроки необходимые для реализации проекта;

· ожидаемые результаты.

В ходе активного выбора проблемы учащиеся дискутируют, оценивают предложения одноклассников.

Почему данная проблема приобрела особую актуальность? Какое влияние оказывает она на окружающее социальное пространство? Почему проблема, признанная особенно острой до сих пор оставалась нерешенной? Что можно узнать об этой проблеме из СМИ? Можно ли ее решить посредством общественной политики? Как можно решить проблему, изменив уже существующие на данной территории программы?

Рейтинговым голосованием учащимися выбирается наиболее понравившаяся проблема для дальнейшей работы над проектом. Большинством голосов школьники определяют проблему, которая становиться темой социального проекта.

Чтобы дальнейшая работа команды была четкой, логичной и результативной надо сформулировать цель и задачи проекта.

После того как будет сформулирована цель проекта, определяются задачи, направленные на реализацию конкретных этапов. Задачи помогают детализировать поставленную цель, раскрывают ее. Решение задач должно привести к ожидаемому результату, достижению поставленной цели. От четкости и осознанности формулировок цели и задач проекта во многом будет зависеть и его успех.
Цель проекта — это осознанное представление результата деятельности по проекту.

Определение цели — важный момент процесса проектирования, нельзя подходить к нему формально. Добиться результата в любом деле можно, если четко знаешь, чего именно хочешь добиться. Псевдоцели (неточно поставленные или неверные) в процессе подготовки проекта не позволяют добиться положительных результатов.

Существуют определенные требования к формулировке цели:

· достижимость в рамках этого проекта,

· конкретность и измеримость,

· ориентированность на определенный отрезок времени,

· предусматривание итогового результата проекта,

· соответствие финансово-экономическим, материально-техническим, организационным условиям реализации проекта.

Задача — это частная цель или мини-цель, то есть конкретизация общей цели, шаг на пути ее достижения.
Задача в проекте — это конкретная часть цели (пункт), которую предстоит реализовать школьной команде, чтобы достичь цели проекта. Здесь лучше избегать глаголов несовершенного вида (содействовать, поддерживать, усиливать), а применять слова: подготовить, уменьшить, увеличить, организовать, изготовить (глаголы совершенного вида).

Когда все это определилось, можно приступать к работе по сбору и анализу информации по проблематике проекта.
3 стадия. Сбор и анализ информации.
После того, как школьники определили тематику проекта, встает задача собрать по ней исчерпывающую информацию. Она будет разноуровневой, поэтому следует сформировать несколько исследовательских групп:
Первая — прорабатывает массив законодательных материалов государственного, регионального и муниципального уровней по изучаемой проблеме.
Вторая — проводит социологическое исследование среди различных категорий населения по поводу их точки зрения на данный вопрос, насколько он важен и злободневен для социума.
Третья — анализирует материалы различных средств массовой информации, посвященных проблеме проекта, как они на протяжении определенного времени обсуждали ее, какова была реакция властей и населения.
Четвертая — входит во взаимодействие с компетентными специалистами (возможно при помощи педагогов, родителей) для получения взвешенной, аналитичной информации о состоянии дел на территории по конкретному вопросу, кто несет за него ответственность и каков механизм принятия конструктивного решения.

Некоторые советы по организации для эффективной работы исследовательских групп.

Группа «юристов» должна освоить и проанализировать массив правовых актов (от международных до местных и локальных), регулирующих ту сферу общественной жизни, в которой существует изучаемая проблема. В этой деятельности следует ориентироваться на уровни классификации нормативно-правовой базы.
Классификация нормативно-правовой базы по различным уровням
	Уровни
	Законы

	Международный
	Всеобщая декларация прав человека (1948)

	
	Европейская конвенция о защите прав и основных свобод (1950)

	
	Международный пакт о гражданских и политических правах (1966)

	
	Декларация прав инвалидов (1975)

	
	Конвенция о правах ребенка (1989)

	
	Рамочная конвенция о защите национальных меньшинств (1995)

	Федеральный
	Конституция Российской Федерации

	
	Кодексы Российской Федерации (Трудовой, Градостроительный, Лесной, Водный и др.)

	
	Федеральные законы Российской Федерации

	
	Указы Президента Российской Федерации

	
	Постановления палат Федерального собрания

	
	Постановления Правительства Российской Федерации

	
	Федеральные программы

	Региональный
	Конституции республик Российской Федерации

	
	Уставы субъектов Российской Федерации

	
	Постановления, распоряжения и указы региональных органов власти

	Местный
	Нормативно-правовые акты, принятые органами местной власти (город, район, село)

	Локальный
	Устав или учредительный договор учреждения, организации

	
	Распоряжения, приказы различного характера руководства учреждения или организации


Где можно познакомиться с правовыми актами, необходимыми для понимания законодательной базы проекта?
· В сборниках законов, имеющихся в библиотеках.

· Тексты новых законов публикуются в официальных

изданиях (например, в «Российской газете» или официальной газете конкретного региона).

· В электронных юридических базах данных: «Гарант», «Консультант — плюс», «Кодекс».

· В Интернете, где размещены тексты нормативных актов, действующие в РФ в настоящее время (www.garant.ru; www.consultant.ru; www.gdezakon.ru и др.).

· На веб-сайтах администраций регионов и сайтах муниципалитетов (городских округов, районов, поселений...), где содержатся соответствующие законы и правовые акты.

В работе школьников с юридическими документами следует выдерживать определенный алгоритм:
1.  Прежде всего найти необходимый правовой документ.
2.  Ознакомиться с его содержанием.
3.  Выбрать нужный раздел, статью, фрагмент по проблематике проекта.
4.  ГС приведенном нормативно-правовом акте выявляется важнейший аспект (маркером или курсивом).
5.  В найденных нормативно-правовых документах используется только та информация, которая относится к проблеме проекта, при этом статьи или пункты закона приводятся в полном объеме без сокращений.
6.  Необходимо правильно и полно прописать реквизиты нормативно-правового акта (название, дата принятия, источник информации).
7.  Распределить правовую информацию по блокам (международный, федеральный, региональный, местный, локальный).
8.  Проанализировать всю представленную нормативно-правовую базу и сделать выводы о ее соответствии тематике проекта и перспективам преодоления существующей социальной проблемы на законодательном поле соответствующего уровня.

Предложения юридического характера по решению проблемы могут делаться в трех вариантах: по корректировке существующего законодательства, по утверждению нового законопроекта и о внесении изменений в соответствующие бюджеты территорий.
Социологический опрос является хорошим ресурсом грамотной разработки и реализации социального проекта, так как он позволяет выявить:

· информацию, насколько проблема проекта адекватна интересам жителей данной территории,

· разноплановые и интересные предложения групп граждан по реализации отдельных направлений проекта,

· потенциальных союзников и помощников в продвижении проекта (готовность оказать финансовую помощь, участвовать в информационной поддержке, экспертизе отдельных частей проекта или включится собственными силами в его реализацию).

Опрос может проходить в форме: анкеты, интервью, опроса граждан на улице или по телефону. Самой доступной и популярной формой является анкетирование.
Анкеты бывают групповыми и индивидуальными, а вопросы на них: открытыми — без вариантов ответов или закрытыми — с вариантами ответов.

Структура анкеты, как правило, состоит из следующих фрагментов:

- вступления — обращения к респонденту с короткой и понятной окружающим информацией о сути предстоящего социального проекта;

- стандартных анкетных данных респондента (возраст, пол, социальный статус, какое время он живет на данной территории...);

- перечня содержательных вопросов анкеты (выявления отношения граждан к проблеме социального проекта: считают ли они ее актуальной и какие варианты решения проблемы представляются им наиболее действенными, а так же потенциальных групп поддержки по ходу разработки и реализации социального проекта);

- слов благодарности за участие в социологическом опросе.

Важно, чтобы социологический опрос охватывал круг респондентов, который по своему количеству соответствовал представительству различных групп населения и позволял получить объективное и объемное отношение к данному проекту представителей той или иной территории.

Анкета считается «хорошей», если соблюдены два важнейших правила: формулировка вопросов должна соответствовать исследовательской задаче и изучаемой проблеме, а сама анкета — соответствовать возможностям респондента как источнику информации.

Когда будут получены все ответы — следует обобщить результаты: сколько человек и каких социальных групп участвовало в опросе, как распределились их мнения. Если в анкете предполагается несколько вариантов ответов, то необходимо суммировать количество ответов по каждому из предложенных вариантов, а в случае вопросов со свободной формой ответа — просуммировать ответы, близкие по смыслу.

Порой важно показать, как ответили на тот или иной вопрос разные группы людей, в чем различаются и совпадают мнения этих групп и от чего это зависит (возраста, пола, профессии, времени проживания на данной территории и др.).

В интересах качественного проведения социологического исследования целесообразно определенную компактную группу населения опросить в форме интервью.
Данная форма изучения общественного мнения имеет целый ряд достоинств:

· здесь появляется реальная возможность получить более емкую информацию о мнениях, мотивах, представлениях респондентов;

· ситуация интервьюирования, по форме близкая к обычному разговору, способствует возникновению непринужденной обстановки общения и повышения искренности ответов; 

· существует возможность вести наблюдение за непосредственной реакцией респондента и, в случае необходимости, осуществлять корректировку вопросов или их уточнения. Целостные итоги опроса можно оформить в виде «большой анкеты», в которой нужно показать, как распределились ответы на каждый из поставленных вопросов. К ней стоит приложить выводы, которые следуют из обобщенных результатов всех анкет. Можно попросить экспертов (профессиональных социологов) прокомментировать эти результаты. Очень наглядным будет графическое изображение результатов опроса. Их можно оформить в виде диаграмм, наглядно демонстрирующих распределение мнений опрошенных людей.

Одним из важных каналов сведений о сути исследуемой в проекте проблемы являются средства массовой информации (СМИ). Они являются одним из существенных социальных институтов современного общества, который играет важнейшую роль в формировании, функционировании и эволюции общественного сознания. СМИ — своеобразный индикатор сложных явлений и проблем в жизни государства, которые требуют своего решения.

К СМИ относятся: периодические печатные издания, теле и радио программы. Еще одни важный источник информации — Интернет — всемирная компьютерная сеть, которая представляет широкие возможности свободного получения и распространения научной, познавательной, деловой и развлекательной информации. Многие газеты, журналы, телеканалы ныне имеют свои представительства в Интернете.

Анализ средств массовой информации в ходе работы над социальным проектом осуществляется в целях:

· подтверждение актуальности проблемы проекта,

· выявления разнообразия подходов в оценке явления или программы,

· знакомство с интересными и результативными путями решения исследуемой проблемы в других территориях страны или за рубежом.

Основными направлениями работы данной группы аналитиков является:

· Подборка материалов печатных, телевизионных, радио, электронных изданий с последующей их разбивкой по тематическим блокам в виде копий печатных материалов и фрагментов на аудио-видео носителях.

· Статистическая обработка сообщений СМИ по интересующей проблематике.

· Анализ печатной и электронной прессы с точки зрения:

· наличия/отсутствия тех или иных тем,

· частоты тематических упоминаний в отдельных СМИ,

· выявления связей между различными проблемами.

И, если необходимо, диагностика позиций информационных субъектов относительно изучаемой проблематики.

Обращаясь к тем или иным источникам, необходимо учитывать, является ли этот источник официальным, что позволит пользоваться впоследствии проверенной информацией.

Следует осознавать, что средства массовой информации могут придерживаться различной политической ориентации, выражать интересы определенных бизнес-структур, что может отражаться на их позиции по отношению к исследуемой проблеме.

Этой исследовательской группе стоит обратить особое внимание на профессиональные издания: — газеты и журналы для определенного круга специалистов (экологов, военнослужащих, социальных работников и др.), где имеются взвешенные аналитические материалы по той или иной проблеме в масштабе страны или региона.

Большая ответственность на группе школьников, которым предстоит работа с экспертами и представителями власти, в компетенцию которых входит исследуемая в проекте проблема.

Работа с компетентными специалистами может проходить в режиме:

· деловой переписки,

· телефонного интервью,

· личной беседы с должностным лицом.

В любом случае предстоит этап согласования вопросов экспертизы с тем или иным уровнем власти. Быстрее всего это осуществить по телефону (номера телефонов должностных лиц школьникам могут передать педагог-координатор проекта или родители).

Для этого можно использовать следующую форму обращения:

· Меня зовут (имя, фамилия)

· Я ученик ( класса, школы № ).

· Мы исследуем проблемы, которые существуют в нашем городе, районе, селе.

· Как они решаются органами управления?

· Как граждане могут повлиять на их решение?

· Проблема, которую изучает наша группа учащихся.

· Я ответственный за сбор официальной информации по проблеме, которую мы затем будем обсуждать в классе.

· Могу ли я Вам задать несколько вопросов сейчас или лучше перезвонить в следующий раз? С кем бы я еще мог поговорить по этой проблеме?

· Имеется ли у Вас какая-либо письменная информация по проблеме, которую Вы могли бы выслать нам?

(Если ученик звонит по телефону и получает подтверждающий ответ, то он должен передать этому лицу адрес своей школы).

Учащимся следует помнить, что чиновники и эксперты — люди занятые, поэтому, если им назначена встреча, следует рассчитать оптимальное время и грамотно подготовиться к диалогу.

Поэтому:

- следует подготовить список вопросов, которые предстоит задать должностному лицу;

· стоит задавать лишь те вопросы, которые входят в компетенцию представителя власти или эксперта;

· продумать время, которое может понадобиться для ответа на вопросы, и соотнести предполагаемый результат с тем временем, которое отведено для встречи;

· если предлагается делать во время встречи аудио или видео запись, надо обязательно предупредить эксперта об этом заранее и спросить его разрешение.

Если личная встреча по каким-то причинам невозможна или нецелесообразна, можно обратиться в органы власти с письменным запросом. По закону на любой запрос, поданный гражданами в органы власти, должен быть дан ответ в разумный срок (как правило, в течение 30 календарных дней).

Но представитель власти обязан дать ответ лишь в том случае, если запрос или обращение правильно оформлены. Поэтому особое внимание следует обратить на правильность и корректность составления обращения.

· Прежде всего, должно быть правильно указано название органа, в который обращаются участники проекта.

· Если они обращаются к конкретному человеку, необходимо указать его фамилию, имя, отчество и занимаемую им должность.

· Четко и ясно следует изложить суть запроса или обращения; какую именно информацию и в связи с чем хочется ее получить учащимся.

· Обращение школьников должно быть обязательно подписано конкретными людьми, его составившими. Подпись не должна ограничиваться кратким обобщением вроде «ученики 9 «б» класса», необходимо указать имена и фамилии обращающихся, и, желательно, поставить личные подписи.

· Наконец, в обращении должен быть указан точный адрес, по которому предстоит получить ответ, например, адрес школы.

В качестве ориентира для встреч или письменных обращений к экспертам можно вам рекомендовать использовать следующую документальную форму:
Информация из писем и интервью
(Фамилия члена исследовательской группы)
Дата

Исследуемая проблема

Источник информации:

Ф.И.О., должность

Наименование организации

Адресу

Телефон, электронная почта

Перечень вопросов интересующих участников проекта:

а) насколько важна эта проблема в городе, поселке или селе?

б) насколько она значима в масштабе региона или страны?

в) почему эта проблема должна рассматриваться органами власти
и какими конкретно?

г) должен ли кто-либо еще нести ответственность за решение
этой проблемы? Почему?

д) насколько разработано законодательство для решения данной
проблемы?

е) если существующий закон позволяет решить проблему, то в полной ли мере реализуется? Если не в полной мере, то почему?

ж) какие разногласия по этой проблеме или способам её решения
существуют в городе, поселке, селе?

з) какие слои населения, группы или организации выражают
интерес к данной проблеме?

и) как они пытаются повлиять на органы власти для реализации их подходов в решении проблемы?

После завершения сбора информации каждая исследовательская группа должна проанализировать собранный материал исходя из целого ряда параметров:

· Актуальность избранной проблемы для определенных групп населения территории.

· Причины ее нерешенности или забвения со стороны различных уровней власти.

· Реализация данной проблемы в рамках существующего федерального, регионального или местного правового поля.

· Вариантов решения проблемы и их технико-экономического обоснования.

После этого каждая группа должна представить участникам проектной команды результаты своей работы.

Участникам проекта необходимо сопоставить сведения, полученные из различных источников, и при наличии значительных расхождений следует либо проверить информацию еще раз через надежные источники, либо отказаться от ее использования в проекте.

Систематизированные материалы следует сгруппировать по каждому из исследовательских блоков, сделать резюме, так как впоследствии они составят аналитическую основу проекта и станут базой для реализации следующего этапа.
4 стадия. Разработка собственного варианта решения проблемы.
Основной задачей этого этапа является формирование конструктивной программы действий школьной команды по реализации социального проекта.

Критерии эффективности плана реализации проекта:
♦ Ожидаемый эффект (полнота реализации цели, степень
социальной значимости и др.).

· Правовая обоснованность деятельности по реализации проекта.

· Простота реализации, посильность исполнения.

· Наличие необходимых ресурсов.

· Наличие определенного опыта.

· Существующие временные рамки.

· Возможность использования ресурсов потенциальных партнеров, спонсоров и др.

Для отработки путей решения проблемы может быть использован прием «древа решений», который реализуется малыми группами школьной команды.

Методом «мозгового штурма» каждая микрогруппа предлагает различные варианты решения проблемы. Одно из условий этого метода — не обсуждать на этапе генерирования идей их результативность. Задача состоит в том, чтобы записать все без исключения предложенные варианты решения проблемы, даже если, на первый взгляд, они покажутся абсурдными.

На следующем этапе работы каждая группа представляет емкий список вариантов решения проблемы. Выработанные предложения суммируются. Составляется общий перечень вариантов решения проблемы.

Последний шаг — анализ вариантов решения проблемы. Теперь перед всеми участниками проекта стоит следующая задача: по каждому варианту необходимо найти аргументы «за» и «против» данного способа решения проблемы.

На этом завершающем этапе работы необходимо выявить наиболее оптимальный способ решения проблемы. Все представленные микрогруппами предложения о выборе способа решения проблемы рассматриваются участниками проекта. На основе консенсуса определяется наиболее приемлемый способ решения проблемы.
Проблема

Вариант ее решения 1
Аргументы «за» Аргументы «против»
Вариант ее решения 2
Аргументы «за» Аргументы «против»
Вариант ее решения 3
Аргументы «за» Аргументы «против»

Наиболее приемлемые способы решения данной проблемы

Важным фактором продвижения проекта является подготовка его бюджета. Надо предусмотреть объемы ресурсов на всех этапах реализации проекта (возможно при помощи квалифицированных экономистов и бухгалтеров школы или родителей).

Основное внимание при разработке бюджета следует уделить таким вопросам:

· Сколько в целом необходимо средств на осуществление проекта?

· На какие цели будут израсходованы средства?

· Какие средства есть в наличии у организаторов проекта?

· Какая есть материально-техническая база?

· Какие дополнительные источники финансирования можно найти: конкурсные средства государственных структур и общественных фондов, бюджетные поступления, взносы (членские, родительские), средства учредителей, благотворительные пожертвования, спонсорские отчисления, доходы от разрешенной законом деятельности, труд добровольцев, прочие, не запрещенные законом поступления?

Важным фактором успешности проекта является привлечение к нему различных групп поддержки.
Поэтому команде следует продумать, как объяснить общественности содержание данной социальной проблемы, добиться одобрения и поддержки проекта с ее стороны. Важно определить круг общественных организаций, родительского сообщества, депутатов, журналистов, некоммерческих организаций и других заинтересованных лиц в решении данной проблемы.

Команде необходимо скорректировать программу и план действий с учетом социальной ситуации, определить деловых партнеров — организации и лица, способные помочь в реализации проекта. Можно составить список местных органов власти, должностных лиц, бизнесс-структур, предприятий, учебных заведений, учреждений культуры и др., расположенных в регионе, ознакомиться с направлениями их деятельности, чтобы определить, кого из них можно привлечь к сотрудничеству. Целесообразно составить предложения о совместной деятельности для обсуждения с новыми партнерами и, возможно, тексты договоров о сотрудничестве.

Когда отработан алгоритм реализации социального проекта и он структурирован, определяются основные направления, формы и методы деятельности в рамках проекта, объем предстоящей работы, сроки ее выполнения и ответственные. Все это может быть оформлено в виде плана.

План должен быть четким, ясным и реально достижимым. В нем необходимо отразить не только конечные результаты, но и пути их выполнения, то есть решения конкретных задач, с помощью которых реализуются этапы проекта. План обсуждается и одобряется всеми участниками и принимается ими для реализации.

План в проекте требует установления перечня и порядка действий по реализации. Все мероприятия логически выстраиваются в соответствии с задачами по направлениям, этапам, разделам. Все виды работ увязываются с ресурсами, устанавливаются сроки, ответственные исполнители. Конкретизация плана ведется различными способами, в то числе в графической форме, например:
	№
	Действия
	Сроки
	Ответственные
	Ресурсы
	Результаты
	Фактические

исполнители

	1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	


Или:
	Направление (блок, раздел)
	Задачи
	Действия, акции
	Сроки
	Средства
	Ответственные

	
	
	
	Начало
	Окончание
	
	

	1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	


В ходе составления плана следует четко распределить обязанности между участниками проекта, что будет способствовать успеху его выполнения. При распределении обязанностей целесообразно использовать принцип добровольности, то есть учитывать желание человека, а также его индивидуальные особенности, опыт, знания, способности.

План должен быть последователен и убедителен, в нем ясен состав ответственных, исполнителей, средств; мероприятия плана — логически связаны, понятны причины выбора командой именно этих форм работы.

Каждый участник проекта должен ясно представлять, что он лично отвечает за определенный участок работы и отчитывается о результатах своей деятельности. Отчеты заслушиваются на общем собрании членов группы по разработке и осуществлению проекта, которое должно проходить не реже одного раза в неделю.
5 стадия. Реализация плана действия команды учащихся.
Данная стадия предполагает, что школьники сделают попытку реализовать на практике полностью или частично свой вариант решения животрепещущей проблемы.

В этих целях возможно использовать самые различные акции учащихся (письменные обращения в исполнительные и законодательные органы, передача своих предложений в СМИ, общественные организации, подключение ресурсов коммерческих структур и различных фондов и т.д.).

В целях наиболее активного продвижения социального проекта через различные уровни власти можно для этого рекомендовать два достаточно эффективных средства: моделирование документа, разработка проекта решения проблемы какой-то властной структурой (законодательным собранием региона, городской думой, распоряжением главы администрации района и др.), которой можно подготовить после консультации с компетентными экспертами и петиции граждан, которые собирают учащиеся и в последствии передают в соответствующие инстанции.
Как правильно оформить петицию?
Представляем вам такую ее форму.
Петиция
(название петиции)
Петиция от:

Адресована

Мы, нижеподписавшиеся, хотели бы привлечь Ваше внимание
к следующей проблеме с рекомендацией:

Согласны следующие граждане города (района, села):
	№ п/п
	Ф.И.О.
	Адрес
	Социальное положение

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	
	
	
	


На данном этапе школьная команда встречается с партнерами, обсуждает совместные действия, акции, заключают договоры, заручаются поддержкой со стороны местных органов власти, общественных организаций, получает ресурсы, необходимые для проведения мероприятия.

В рамках реализации проекта школьникам предстоит определить спектр действий и на уровне своего образовательного учреждения. Например:

· обсуждение проблем реализации проекта на заседании педагогического совета, родительских собраниях, классных часах, общешкольном гражданском форуме;

· согласование с администрацией вопросов выделения времени для работы в компьютерном классе, помещений для оформления проекта и др.;

· размещение на сайте образовательного учреждения информации о данном социальном проекте и перспективах его реализации с привлечением новых союзников и партнеров;

· установка на видном месте постоянно обновляющегося информационного стенда (стенгазеты) о ходе работы над проектом и почтового ящика для предложений учащихся по совершенствованию проекта.

Собственное участие школьников в реализации социального проекта может осуществляться путем:
♦♦♦ Проведения PR-акций по пропаганде проекта в своем микрорайоне, районе, селе, поселке путем изготовления листовок, буклетов, обращений, плакатов (возможно с информацией о расчетном счете, на который могут поступать деньги).
♦♦♦ Организации и проведения конкурсов среди учащихся на лучшее графическое решение проекта (макет, эскиз, чертеж, модель), если это связано с вопросами благоустройства, экологии, реконструкции, создания мемориального комплекса и др.
♦♦♦ Участия школьников в трудовых акциях по ходу реализации проекта: строительных и благоустроительных работ, уборке, ремонте и реконструкции помещений, разбивке парков и аллей, экологических десантов и др.
♦♦♦ В целях сбора дополнительных средств для реализации проекта можно провести сбор макулатуры и металлолома, ярмарки-продажи поделок, изделий ручного труда — кукол, предметов домашнего обихода и др.
♦♦♦ В содружестве с учителем технологии можно определить, какие элементы проекта можно будет изготовить на этих уроках (детали благоустройства школьного двора, парка, фрагментов мемориальных объектов, экспозиций школьных музеев и др.). Школьники, разрабатывая разнообразные социальные проекты, одновременно, являются непосредственными участниками становления гражданского общества в России, своим неравнодушием и энергией демонстрируют лучшие патриотические качества.

Работа над проектом привлекательна ещё и тем, что в нем могут участвовать школьники как основного, так и старшего звена, она на практическом материале дает возможность молодежи освоить технологию проектной деятельности, столь необходимую им сегодня для приобретения функциональной грамотности.

Работа по реализации проектов позволяет объединять на конкретном деле школьников, педагогов, родителей, чиновников; их взаимодействие приобретает характер конструктивных партнерских отношений.
6 стадия. Подготовка к защите проекта.
Для того чтобы компетентно оценить качество подготовленных проектов, следует проработать и структурировать документальную базу.

Как правило, социальные проекты, проходят через процедуру конкурса, общественной экспертизы или слушания (думские, на заседаниях правлений фондов и др.). Поэтому следует весь собранный материал по проекту сгруппировать в два блока: демонстрационный (раздвижной стенд) и документальный (портфолио, то есть папка с документами). Содержание по тематике в них синхронизируются.
Демонстрационный раздел. Он состоит из четырех раздвижных стендов из ватмана, наклеенного на картон или планшетов размером 80 х 100 см. Стенды нужно сделать так, чтобы их можно было поставить на стол или повесить на стену.

Выставленные стенды могут включать в себя фотографии, оригинальные рисунки, плакаты, схемы, диаграммы, которые могут образно и наглядно на расстоянии представить широкой аудитории суть данного проекта.

Стенды должны быть не только наглядными, но и информативными. Они должны отражать всю необходимую информацию о ходе подготовки и реализации проекта.

В это же время тщательно готовится папка документов, в которой логика работы над проектом представлена более полно и доказательно, так как весь спектр материалов трудно разместить на выносных стендах.

По какому принципу распределяется материал? Практически четыре раздела — это отражение 2-5 стадий работы над проектом:
1 раздел «Актуальность проблемы» — содержит материалы, демонстрирующие аргументы учащихся в выборе той или иной проблемы проекта. В папку документов включаются материалы с наиболее важной и значимой информацией, которую собрали и использовали учащиеся в ходе определения и обоснования проблемы.

Здесь могут быть представлены:

· подборки газетных и журнальных статей,

· письменные обзоры интервью, проведенных школьниками среди населения,

· материалы, полученные в процессе общения с представителями общественности и группами по интересам,

· извлечения из официальных публикаций государственных органов др.
2 раздел «Информационная база проекта» — демонстрирует наиболее выразительные данные из разных источников информации, имевшиеся попытки решения назревшей проблемы, варианты альтернативных программ, то есть дает целостный обзор информационных ресурсов исследуемой проблемы.

В этом документальном массиве содержатся такие материалы как:

· выдержки из юридических, нормативных документов (от Конституции страны до распоряжений глав местных администраций и устава школы),

· данные социологических опросов граждан данной территории,

· резюме материалов различных средств массовой информации (центральных и местных) по исследуемой проблеме,

· результаты запросов в официальные органы, комментарии экспертов.
3 раздел — поясняет специфику программы действий, разработанной школьниками.

Он состоит из материалов, дающих наглядное представление о путях решения назревшей проблемы, которые имеют определенную поддержку большинства школьной команды, различных групп граждан, тех или иных ветвей власти или общественных формирований.

Здесь в блоке документации могут быть следующие материалы:

· пакет предложений представителям власти по решению актуальной проблемы,

· проекты законодательных решений, вариантов строительства или реконструкции важных для местного сообщества объектов,

· сметы и экономические расчеты реализации данного проекта в целом или частично,

· планы привлечения различных социальных слоев, бизнес-структур, групп поддержки к конструктивной совместной общественно-значимой деятельности.
4 раздел — представляет реализацию плана действий школьной команды по решению избранной проблемы, примеры их влияния на властные структуры.

И папке с документами данный этап продвижения проекта состоит из:

· документальных свидетельств о поддержке инициативы школьников различными уровнями власти, депутатами законодательных органов,

· составных элементов PR-компаний по продвижению проекта в обществе, расширению числа его сторонников,
· меловой переписки с различными лицами из сферы законодательной и исполнительной власти, бизнеса, общее! пенных организаций,

· информации (текстовой и в фотографиях) о реальном вкладе участников школьной команды в реализацию своего проекта,

· мнений известных и авторитетных людей о важности миной инициативы школьников для их территории, определенных групп граждан и др.
Каковы основные требования к оформлению проекта?
· Проект отпечатан, аккуратно оформлен.

· Титульная страница содержит название проекта, данные о разработчиках, принадлежность к образовательному учреждению или организации, время и место подготовки.

· Если в проекте использованы цитаты — следует сделать сноски на источники, если авторы использовали литературу — в конце проекта прилагается список с указанием автора, названия книги, издательства, места и года издания.

· Желательно, чтобы каждый раздел был отпечатан с новой страницы, главы были бы разделены на смысловые абзацы.

· Проекты в печатном виде оформляются в формате А-4, желательно, чтобы был и электронный вариант — дискета обязательно должна быть подписана.

· Авторы обязательно оставляют у себя экземпляр — копию проекта, так как оригиналы проектов, зачастую, не рецензируются и не возвращаются.

Одновременно из проектировочной группы определяется группа презентаторов из 4-5 человек, которые за 10 минут в устном выступлении, активно используя материалы стендов, а, возможно, видеоматериалы или фрагменты компьютерной презентации, представляют жюри и зрителям реальный путь преодоления злободневной проблемы.

При подготовке презентации можно использовать элементы сценографии, музыкального оформления, гротеска, интермедии, так как зачастую защита проекта проходит в форме интервью, телепередачи, учебного суда и т.д. Однако, следует стараться, чтобы эти эмоциональные средства не заслонили собой существо серьезной проблемы и результаты социальной практики сплоченной группы проектантов.

При подготовке к выступлении на конкурсе проектов можно попросить родителей или педагогов, имеющих опыт в проведении презентаций, подготовить группу. Школьникам стоит попрактиковаться в проведении устной презентации до выступления перед большой аудиторией. Представление проекта можно вначале провести перед учащимися своего или другого класса.
7 стадия. Презентация проекта.
В рамках этого этапа проходит устная защита проекта, по форме напоминающая процедуру слушания в структурах власти, где школьники должны представлять и обосновывать логику и эффективность своего проекта.

Презентация имеет четыре главных цели:

· Представить аудитории информацию о важности проблемы для местного сообщества, которую учащиеся выявили в своей школе, городе, селе...

· Оценить и объяснить альтернативные пути решения проблемы так, чтобы собравшиеся могли понять преимущества и недостатки каждого из них.

· Объяснить эффективность выбора командой программы решения проблемы и продемонстрировать имеющиеся для этого ресурсы.

· Показать, как группа школьников может организовать поддержку предложенной программы действий со стороны своих сверстников, сообщества, органов управления разных уровней.

Данная часть работы организуется в режиме конкурса команд и оценивается квалифицированным жюри. Сюда должны входить не только педагоги, но и юристы, журналисты, представители исполнительных, законодательных, правоохранительных органов, общественных организаций и др.

На презентации представители команды в течение 10 минут демонстрируют концентрированную информацию о специфике своего проекта. В ходе презентации стоит обратить внимание на ряд важных условий:

Выступление должно быть построено на основе материалов демонстрационного и документального разделов, но не должно читаться «слово в слово» с демонстрационного стенда.

· Группа должна использовать графические материалы стенда для объяснения отдельных пунктов проекта.

· Во время устной презентации можно использовать только те материалы, которые включены в портфолио.

Затем некоторое время отводится на вопросы членов жюри и представителей других школьных команд. Они могут попросить участников презентации:

· объяснить более подробно или прояснить некоторые шаги проекта,

· дать примеры по отдельным сюжетам данной презентации,

· защитить некоторые утверждения или позиции проекта,

· дать ответы на вопросы о том, чему научились школьники, работая над проектом, какие сложности у них возникали.

В процессе презентации и ответов на вопросы не должен доминировать один или два учащихся. Презентация продемонстрирует, чему научилась вся команда в совместной работе при подготовке данного проекта.

Группе презентаторов следует выбирать самую важную информацию и доводы и представлять их своими словами. Ответы на вопросы не должны требовать обращения к заранее подготовленным записям или папке с документами.

Для оценки проектов жюри имеет определенную шкалу критериев и систему их оценки.
Лист оценки проектов «Гражданин»
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Презентация проекта является универсальным средством проявления знаний учащихся, их коммуникативных свойств, способности аргументированного отстаивать свою точку зрения, логически мыслить, делать обоснованные выводы, грамотно и корректно отвечать на вопросы оппонентов.
8 стадия. Рефлексия.
Главная цель этого этапа — анализ самими учащимися стадий подготовки, реализации проекта и его представления на конкурсе.

При поддержке педагога проходит разбор проделанной работы, отмечаются встретившиеся трудности, происходит оценивание вклада микрогрупп и отдельных участников, выявляются слабые стороны проекта, обсуждаются пути их исправления. По итогам возможен вариант проведения анкетирования участников по поводу их отношения к организации и презентации проекта.

Возможен такой перечень вопросов учащимся:

1. Чему лично вы научились в процессе разработки проекта?

2. Чему научился весь коллектив в процессе разработки проекта и составления портфолио?

3. Какие умения вы приобрели или развили, работая по проекту?

4. Каковы преимущества работы команды?

5. Что вами сделано хорошо?

6. В чем вы видите недоработки команды?

7. Что бы вы сделали по-другому, если бы разрабатывали другой проект, по другой проблеме?

Обработанные материалы анкетирования, наверняка, дадут педагогу повод для совершенствования своей работы с учащимися по развитию у них социальных компетенций в ходе проектной деятельности. Практика показывает, что реализация проекта выводит учащихся на решение насущных проблем различными этажами власти, они реально знакомятся с механизмом принятия административных решений, спецификой взаимодействия с экспертами, средствами массовой информации, что, несомненно, сказывается на повышении уровня их гражданской зрелости.

Успешность и эффективность социального проектирования школьников зависит от многих факторов, важнейшими из которых являются:

· добровольность участия в проекте,

· оптимальное распределение времени в работе над его стадиями,

· эффективность распределения обязанностей между участниками проекта,

· корректная позиция педагога,

· поддержка проекта администрацией образовательного учреждения, руководством молодежной ассоциации,

· заинтересованность в результатах молодежных социальных проектов органов власти.

Как для педагогов, так и для учеников участие в проекте должно осуществляться исключительно на добровольной основе. Любое принуждение является в данном случае нарушением прав участников образовательного процесса, а потому несовместимо с идеологией проекта «Гражданин». Опыт показывает, что лучшие проекты являются результатом искренней заинтересованности и высокой внутренней мотивации педагогов и школьников.

Эффективная работа над проектом требует четкого распределения обязанностей между членами команды. Такое распределение может быть осуществлено уже на втором этапе, сразу после выбора проблемы и формулирования темы проекта. При распределении обязанностей должны учитываться личные качества, навыки и, разумеется, интересы и склонности членов команды. Успешность работы над проектом во многом определяется характером отношений между юными и взрослыми участниками.

Схема работы, предполагающая, что педагог является руководителем проекта, а школьники — его исполнителями, не ведет к успеху. Педагог должен осуществлять общую координацию деятельности школьников, выступая в роли помощника и консультанта, но главными действующими лицами в проекте являются учащиеся.

Педагог в проектировании может выступать только с позиции соучастия, сотрудничества, совместной деятельности. Вместе с тем, на разных этапах социального проектирования позиция учителя может значительно различаться в зависимости от ожиданий учащихся, особенностей социальной и педагогической ситуации, уровня готовности учащихся к социальному проектированию и навыков социального взаимодействия.

Социальное проектирование требует кропотливой и трудоемкой работы, а порой, и определенных материальных затрат. Вот почему для успешной реализации проекта исключительна важна поддержка администрации, и, прежде всего, руководителей образовательных учреждений.

Предоставление школьных аудиторий и технического оборудования для работы над проектом, материалов для работы по оформлению портфолио и стендов, поощрение педагогов и учащихся, активно участвующих в проектной деятельности — таков лишь примерный перечень возможных форм поддержки проекта со стороны администрации образовательных учреждений.
Немного истории
Осознавая эффективность социального проектирования в формировании гражданской позиции самарских школьников, в феврале 2001 года (после апробации методики проекта «Гражданин»на базе 45 городских и сельских образовательных учреждениях региона) Главное управление образования администрации Самарской области рекомендовало реализацию этого проекта во всех типах образовательных учреждений региона и утвердило Положение об областном конкурсе социальных проектов.

Развитие этого движения в регионе вызвало интерес у министра образования Российской Федерации В.М. Филиппова, когда он познакомился с некоторыми проектами самарских школьников на Неделе гражданского образования в Подмосковье весной 2000 г. Находясь вместе с президентом России В.В. Путиным в сентябре 2000 года в Самарской области, он побывал и в региональном Центре гражданского образования, ознакомился с перспективами внедрения проекта «Гражданин» в образовательных учреждениях области, опытом взаимодействия старшеклассников с органами власти по реализации своих предположений, методическим инструментарием проекта.

Вскоре Министерство образования Российской Федерации приняло решение развернуть в 2000/2001 учебном году Всероссийскую акцию «Я — гражданин России», которая завершилась в июне 2001 г. большим конкурсом проектов школьников из разных регионов страны во Всероссийском детском центре «Орленок». В основу положения о проведении этой социально-патриотической акции была взята самарская версия проекта «Гражданин», а Самарский региональный Центр гражданского образования стал одним из ее учредителей. 

Весьма широк и представителен состав учредителей акции: Министерство образования и науки Российской Федерации, Межрегиональная ассоциация «За гражданское образование», «Учительская газета», Самарский региональный Центр гражданского образования, благотворительный фонд «Сивитас».

За последние годы стал обширным спектр социальных проектов: обустройство школьных территорий, увековечивание памяти погибших земляков, решение конкретных экологических проблем, организация досуга молодежи, возрождение исторических, культурных, духовных ценностей и др.

Год от года увеличивается количество проектов и регионов, где внедряется практика социального проектирования, многие из них выдерживают все параметры технологии проекта «Гражданин», заметно усилилась практическая составляющая социальных инициатив школьников, вырос круг единомышленников из среды местного сообщества, поддерживающих патриотические начинания молодых граждан.

С 2006 г. данное направление деятельности молодых россиян органично вошло в контекст реализации приоритетного Национального проекта «Образование». И теперь ежегодно 12— 15 молодых лидеров лучших школьных команд — участников финалов Всероссийских акций «Я — гражданин России» получают премии Президента РФ.
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